UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN VI XUYEN Péc lap - Tw do - Hanh phiic

S6:2309 /UBND-VHTT Vi Xuyén, ngay 12 thang 11 nam 2021
VIv d6n ddc, st dung chir ky sb, hom thu dién
tir cong vu, trang TTDT va phin mém mot clra
dién tr 1i€n thong

Kinh gtri:
- Cac co quan don vi.
- UBND céc x4, thi tran.

Can ctr Chi thi s6: 32-CT/TU, ngay 05/12/2018 ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé diy
manh tmg dung CNTT va lam vi¢c trén moi truong mang.

Cin ctr chuong trinh hanh dong sd: 174-CTr/HU ctia Huyén oy huyén Vi Xuyén vé
viéc thuc hién Chi thi s6: 32-CT/TU, ngay 05/12/2018 ctia Ban Thuong vu Tinh Gy vé
day manh tng dung CNTT va lam viéc trén moi trudng mang.

Can cir Ké hoach s6 267/KH-UBND ngay 22/10/2021 cua Uy ban nhan dan huyén
Vi Xuyén vé viéc khac phuc ton tai han ché theo thong béo két luan cua Doan kiém tra
cong tac Cai cach hanh chinh nam 2021 tai huyén Vi Xuyén.

Trong nhitng nam tro lai day trién khai ‘ung dung cong ngh¢ thong tin (CNTT)
trong hoat dong quan ly dleu hanh, cac hé théng CNTT chit ky sb, trang TTDT, hom
thu dién tur cong vy, phan mém mot cira dién tir lién thong duoc trién khai manh mg,
dong bo, thong nhat, tao diéu kién thuin loi dé cac to chirc, c4 nhan st dung van ban
dién ti, trang TTDT, hom thu dién tr coOng vu tung budc hinh thanh théi quen lam
viée trén moi truong mang. Tuy nhién, viéc sir dung van ban dién tir tai cac co quan,
don vi chua tin dung hiéu qua cac diéu kién ha tang k¥ thuat va tmg dung CNTT hién
c6, tng dung chit ky s6, hom thu dién tir cong vy, trang TTDT va phan mém mot cira
dién tir lién thong con han ché. Nham khic phuc nhiing ton tai néu trén Chu tich ij
ban nhan dan huyén yéu cau cac co quan don vi, UBND céc xa, thi tran thuc hién
nhiing nd1 dung sau.

1. Ting cuwong sir dung ing dung chir ky so.

Ké tir nam 2015 dén nay huyén da dé nghi S¢ Thoéng tin va Truyén thong; Cuc
Ching thyc sO va Bao mat thong tin, Ban Co yéu Chinh phi cap tong cong 325 chir
ky sd dé trién khai img dung chir ky s trong co quan don vi, cac x4 thi trdn phuc vu
viéc gui nhén van ban dién tu. Tinh dén nay 100% cac co quan quan ly nha nudc tir
huyén dén x4, thi tran dugc cap ching thu s va tap huan, huéng dan st dung chimng
thu s0, chir ky ) phuc vu gtri nhan van ban dién tu.

Véi sy phat trién cac hé thong tng dung CNTT dé cac giao dich trén moi trudng
mang bdo dam an toan, bao mat, dugc xac thyc va co gia tri phap ly, thi viéc st dung
chir ky sO 14 rat can thiét va quan trong.

Pau nam 2021 UBND huyén d3 t6 chirc tdp huin ky sé trén phan mém quan 1y
van ban diéu hanh Vnptloffice 4.0. Tuy nhién qua kiém tra khao sat, tinh hinh {mg
dung chit ky s6 vao vin ban dién tir hién nay chua dugc cac co quan don vi, UBND x4,



thi trin chu trong. Thu truéng cac co quan, don vi, UBND c4c x4, thi tran phai 1 ngudi
guong mau, chiu trdch nhiém thuc hién viéc quan ly, diéu hanh cdng viéc qua moi
trrong mang, thuong xuyén chi dao cac ca nhan str dung van ban dién tir trong thyc thi
cdng vu. Tang cudng ung dung chit ky sb trong hoat dong cia co quan nha nudc trong
viéc gui, nhan van ban dién tir trén moi trudng mang. CAc van ban dién tir dang tai trén
Cong/Trang thong tin dién tir ctia co quan, don vi, dia phuong phai tng dung chit ky sd
chuyén dung.

Ngoai ra hé thong chit ky s6 cia Ban co yéu chinh phu da ap dung dugc voi tat ca
cac hé théng dich vu cong nha nudc nhu: Kho bac, Thué, BHXH .vv...

*Luu y: UBND huyén dé nghi doi véi cac co quan don vi, dac biét la 12 phong
ban chuyén mon va UBND cdc xa thi tran. UBND huyén sé khong chdp nhdn van bdn
scan ky so co quan. Chi chdp nhdn van ban ky truec tiép trén hé thong Vaptloffice 4.0 ¢6
hién thi ky $6 ciia cd nhan va co quan don vi.

Poi véi van ban tham mwu cho Thuwong trwe UBND huyén dé nghi cdc co quan,
don vi chuyén mén ky sé trudce khi trinh.

2. Tinh hinh st dung hom thw dién t& cong vu.

Pé dam bao hé thong thu dién tir cia tinh hoat dong hiéu qua, khong lang phi tai
nguyén, dam bdo an toan an ninh thong tin trén hé théng thu dién tir cia huyén.
UBND huyén dé nghi cac co quan, don vi, UBND cac xa, thi tran trién khai mot sb
nodi dung sau:

Trong thoi gian vira qua, thuc hién dé nghi cia cac co quan, don vi, S& Thong
tin va Truyén thong da tao lap, cép dia chi thu dién tor cong vu (..@hagiang.gov.vn)
v6i mat khau mic dinh 12 abcd@1234.

Tuy nhién, qua theo ddi trén hé thong thu dién tir cong vu, UBND huyén nhan
thy con nhiéu co quan, don vi, ca nhan chwa thay d6i mat khau mic dinh, gy nguy
co mat an toan, an ninh thong tin, phat tan ma doc trén he thong thu dién tur cong vu.

a. Tang cuong sir dung h¢ thong thu dién tir cua tinh dé trao d6i vin ban, gidy to
phuc vu yéu cau cong viéc, nghiém cim viéc st dung hop thu dién tir khac (Gmail,
Yahoo, Hotmail... ) trong giao dich cong vu.

b. Thuong xuyén ra soat nhu cau st dung hé théng thu dién tir cia CBCCVC,
gri danh sach yéu cau cip mdi tai khoan hodc x6a bo tai khoan thu dién tir (néu cd)
vé phong Van hoé va Thong tin huyén dé duoc hd tro kip thoi.

c. Chi dao CBCCVC cua co quan, don vi khong dugc giri nhitng van ban, tai licu
mat trén moi trudng mang va hé théng thu dién tir cong vu cua tinh.

3. Tinh hinh van hanh cac trang TTDT.

Qua nhiéu nam di vao hoat dong, 25 trang Thong tin di¢n tir cia huyén, xa, thi
tran co ban da da bam sat dinh huéng ctia huyén cip nhat thong tin vé tinh hinh kinh té,
chinh tri, xa hoi trén dia ban cdp nhat cadc van ban chi dao, diéu hanh cua huyén cling
nhu cua tinh. Tuy nhién, viéc dua thong tin trén trang Thong tin dién tir con han ché,
noi dung thong tin con chap va, khong theo hé thong, cac thong tin 1én trang con chua
dugc thuong xuyén, chua cidp nhat dﬁy dua danh ba, chirc danh, thong tin can bd 1én
trang TTDT.



pé nghi cac don vi g1 anh, thong tin bao gé)m: ho va tén, chtc vu, sb dién
thoai, dia chi mail cong vu) vé ban bién tip trang thong tin dién tor mail
banbientap.vx@hagiang.gov.vn dé kip thoi cip nhét thong tin.

Vi¢c phat trién cac trang Thong tin dién tir cép x4, thi trin 1a nhiém vu quan trong
g6p phan thuc hién thanh cong chinh quyén dién tir, dich vu hanh chinh cong theo
hudng nhanh gon hiéu qua. Yéu cau Trung tim VHTT&DL, UBND céc x4, thi tran sip
xép, cap nhat lai ndi dung thong tin cho dy du, da dang. Tir 46, timg budc ning cao
chat luong ndi dung thong tin trén trang Thong tin dién tir, ddp ung nhu cau tim kiém,
tra ctru vin ban cta nhan dan, nang cao hiéu qua chat luong cia trang.

Uy ban nhan dan huyén dé nghi Trung tdm Vian hoa, Thong tin va Du lich,
UBND cic x4 thi tran tap trung dang tai cac tin bai vé dién bién tinh hinh dich Covid,
Cai cach hanh chinh, cdp nhat diy du thong tin, co ciu to chiic, van ban, thi tuc hanh
chinh kip thoi 1én trang thong tin dién tir cua don vi.

4. Phan mém mot ctra dién tir lién thong.

Huyén Vi Xuyén véi muc ti€u hudng tédi mdt nén hanh chinh dién tir, vi vay Viéc
trién khai m6 hinh Mot ctra dién tu ¢ Vi Xuyén dé tao hi¢u qua tuong dbi trong giai
quyet cong viéc cho cac ca nhén, to chiic theo dung quy dinh cta phap luat, han che
phién ha cho nguoi dan va doanh nghi¢p khi dén giao dich voi cac co quan cong quyén.

Muc tiéu nam 2021 : Pat 30% ho so truc tuyen tai cap huyén va 15% ho so truc
tuyén tai cip x4, 35% chimg thuc dién tir toan huyén.

Luuy:

Nhitng don vi c6 lanh dao chua ¢ chir ky s dé nghi gti hd so vé phong Vian
hoa va Thong tin dé kip thoi tong hop giri vé Ban co yéu chinh phu.

Moi thic méc xin lién hé B/c: Nguyén Anh Tuin; SDT: 0945.207.889.

Pay 1a chi s6 danh gia viéc Cai cach hanh chinh va img dung CNTT hang nim cia
Huyén. pé nghi cac co quan, don vi,UBND cac xa, thi tran nghiém tlc trién khai va
thyc hién./. |

g

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- TTr Huyén uy; g [
- TTr HDND-UBND huy¢n;
- Nhu trén;
-Luu VT./.

Hoz‘lng Thanh Tinh
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