UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN VI XUYEN Pic lap - Tw do - Hanh phiic

S6: 1796 /UBND-VHTT Vi Xuyén, ngay 20 thang 9 nam 2021
V/v huéng dan cép nhat sb dién thoai va lay lai
mat khau thu dién tr cong vu bang viéc
xac thuc tin nhan OTP

Kinh gtri:
- Céc co quan, ban nganh, doan thé huyén;
- UBND céc x4, thi tran.

Can ctr Quyét dinh sd 614/2013/QD-UBND ngay 02 thang 4 nam 2013 cua
UBND tinh Ha Giang vé viéc Ban hanh quy ché quan 1y, van hanh va st dung hé
théng thu dién tr trén dia ban tinh Ha Giang.

Thuc hién cong van s6 922/STTTT-TTCNTT ngay 13/9/2021 caa Sé Thong tin
va Truyén thong tinh Ha Giang vé viéc hudng dan cép nhat sb dién thoai va lay lai
mat khau thu dién tir cong vu béng viéc xé4c thuc tin nhan OTP.

Trong thoi gian vira qua, Uy ban nhan dan huyén di dé nghi ngudi dung thay doi
mat khau mic dinh va thuc hién kho4, x6a khoi hé théng cac thu dién tir cong vu chua
doi mat khau mic dinh.

Nhim bao dam an toan thong tin, timg budc chuan hoa lai dir liéu nguoi dung
trén hé théng thu dién tir cong vu cua tinh. Hi¢n nay, hé théng tu dién tr cOng vu cua
tinh da bo sung tinh ning ly lai mat khau ngudi dung bang viéc xac thuc tin nhin
OTP.

Uy ban nhan dan huyén hudéng dan cic co quan, don vi can bd, cong chirc, vién
chtic cap nhat "Thong tin nguoi dung" (S dién thoai) tai khoan thu cong vu cua to
chirc, ca nhan va cach léy lai mat khau nguoi dung bé“mg viéc xé4c thyc tin nhan OTP.

(C6 hudng dan kem theo)

Thong tin lién hé hd trg: Phong K§ thuat Nghiép vu - Trung tdm Céng nghé
thong tin va Truyén thong. S6 dién thoai: 0219.350.1038.

Hoic P/c: Nguyén Anh Tuin - Chuyén vién phong Vin hoa va Thong tin. SO
dién thoai: 0945.207.889.

Uy ban nhan dan huyén dé nghi cac co quan, don vi, UBND cac xa thi trin thuc
hién./ =

Noi nhin: KT. CHQ TICH

e

- TTr Huyén uy;

- TTr HDND-UBND huyén;
- Nhu trén;

-Luu VT./.

Dang Thi Phugng



, HUONG DAN u L
CAP NHAT SO PIEN THOAI VA LAY LAI MAT KHAU NGUOI DUNG

1. Hwéng din cip nhat sb dién thoai

Buéc 1: Tai giao dién trang chu sau khi dang nhap thanh cong chon vao
Menu = Thiét 1ap cau hinh.

Buéc 2: BAm chon Thong tin ngudi dung.

,‘a HE THONG THU BIEN TU L o N
b -4 TiNH HA GIANG ] The & S8 dia chi o’j Ghi chi P 1 hiét ldp cdu hinh o]
Thiét Iap cdu hinh Ph@n
B2 84 thich B Giao dién ngudi ding
| Ccacthir e | Trinh canh hép thu
R Théng tin ngusi ding ZJ ] Pang hién thi thu
“LT Czcphenner L4 Bang viét thu
B Mat khdu #) sé& dia chi
@ Tu déng tra 13i thu — Thu muc d3c biét

& Thiét ldp may cha

Buéc 3: Tai muc Thong tin nguoi dung ta bdm vao dia chi mail ca nhan
(abc.xx@hagiang.gov.vn) va thuc hién cip nhat S6 dién thoai sau khi nhap xong
chung ta bam nat Luu nhu vy 1a da xong viéc cap nhat Thong tin ngudi dung (S6
dién thoai) tai khoan thu cong vu.

Thiét 1&p cdu hinh Théng tin ngudi ding Cép nhat théng tin
B4 Sathich ov.vn A m e
I I Thiét Iap cdu hinh
— Céc thue muc 1
2 Thong tin nguds ding Tén hidn thi [ Tung tm Cing nghé Thing tin va Truyan Théne |
Céc phan hdi
e g Thir dign tir ‘ trungtamentt. stitt@hagiang.gov.vn |
B Mt khiu
& Tu dong tra 15i thu TE chire

Tra l&i cho ‘ |
Ngudi déng nhan (ngudi nhén khéng thdy email cia ngudi khdc cling dugc nhén thu) ‘ |

Thi€t 13p méc dinh

<5 dign thoai ‘095903595: 2 I |

] |LLru3|
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2. Huéng din 1y lai mat khiu nguoi ding ,
Budce 1. Tai giao dién dang nhdp h¢ thong thu dién tir ching ta bam vao
Menu Quén mat khau.

TINH UY - HOI DONG NHAN DAN
POAN DBQH - UY BAN NHAN DAN - UBMTTQTINH HA GIANG

HE THONG THU PIEN TU CONG VU

Tén déng nhap trungtamentt.stitt

Mat khau

Pang nhap Quén mat khdu

Hudng din sir dung
Hudng dan cai d3t vdi outlock 2007

2 Tha ng bao:
Thing tin @3u méai tif nhin  kifn phan anh, kién nghi ha théng the dign 1 tinh. Mei thang tin lién hz Phong
k¥ thuat nghisp va.

Hotline: 0219.350 1038( Phong ky thuat nghiép vu - Trung tam CNTT&TT)

Budre 2. Nhép dia chi thu dién tir cua ban vao dia_chi_mail@hagiang.gov.vn
(1) va bam vao Tieép tuc (2) dé tiép tuc.

TINH UY - HOI DONG NHAN DAN
DOAN DBQH - UY BAN NHAN DAN - UBMTTQ TINH HA GIANG

HE THONG THU PIEN TU CONG VU

Nhap dia chi thu dién t cong vu

Idia_chi_mail@hagiang.gcv.vn 1]

Buéc 3. Sau budc trén thi hé thong s& giri ma xac thuc bang tin nhan OTP vé
s0 di¢n thoai cua nguoi dung:

TINH UY - HOIDONG NHAN DAN
DOAN BBQH - UY BAN NHAN DAN - UBMTTQTiNH HA GIANG

HE THONG THU PIEN TU CONG VU

Nhip ma xac thuc

6 58 mad xac nhan
Ma xac nhan da dugc gui v& sé dién thoai ***466981

Xac thuc



mailto:dia_chi_mail@hagiang.gov.vn

M3 xé4c thuc bang tin nhan OTP trén dién thoai ctia ngudi dung

THONGTIN_HG

HOM NAY

830384 la ma xac nhan thay doi
mat khau Email cua ban
a

Nhap ma OTP va chon Xac thue (nhap dii 6 s6)

TINH UY - HOI DONG NHAN DAN
DOAN BBQH - UY BAN NHAN DAN - UBMTTQ TINH HA GIANG

HE THONG THU DIEN TU' CONG VU

Nhap ma xac thuc

412001 1

Ma xac nhan da dugc gufi vé sé dién thoai **466981

Luwu y: M4 xac nhan gti cach nhau 5 phut, ti da 2 1an 1 ngay.

TINH OY - HOIDONG NHAN DAN
DOAN DBQH - UY BAN NHAN DAN - UBMTTQ TINH HA GIANG

HE THONG THU BIEN TU CONG VU

Nhép dia chi thu dién t& céng vu

dia_chi_mail@hagiang.gov.vn

M& xac nhan gui cach nhau 5 phut, téi da 2 [an 1 ngay!

Buéc 4. Nhap mat khau méi vao Nhap mét khau (1) va Nhap lai mit khau
(2). Mat khau mdi dam bao d6 manh c¢6 it nhat 8 ky tu bao gom cho chit cai hoa,




thuong, it nhat 1 con sb va 1 ky tu dic biét nhx @, #, $.....) sau khi nhap xong chung
ta bam nat Poi mat kKhau (3). Nhu vay ban da thuc hién xong budce lay lai mat khau
nguoi dung.

TINH UY - HOI DONG NHAN DAN
DOAN BBQH - DY BAN NHAN DAN - UBMTTQTINH HA GIANG

HE THONG THU PIEN TU CONG VU

Nhap mat khau

Nhép lai mat khau

Pé&i mét khé‘u

Buéc 5. Sau budc trén hé thong s& chuyén vé giao dién dang nhap hé théng thu
dién tir hdy nhap Tén dang nhap, Mat khau va Piang nhap hé thong thu dién t.

TINH 0Y - HOIDONG NHAN DAN
DOAN BBQH - UY BAN NHAN DAN - UBMTTQ TINH HA GIANG

HE THONG THU PIEN TU CONG VU

Tén dsng nhap || frungtamentt stitt

Mat khay | e 1

£3ng nhap 2 Quén mat khiu

Hudng dan sir dung
Huding din cai d3t vdi outlook 2007

[l " .

3 Thing bao:

Théng tin diu m i ido nhan § kién phan anh, kign nghi ha théng the dign 1z tinh. Mei théng tin lién ha Phong
k3 thuat nghisp va.

Hotline: 0219.350 1038( Phéng ki thudt nghigp vu - Trung tdm CNTTATT)

Chuc ban thanh cong!



		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Hà Giang - Phone: 0219386084 - Fax: 02193860986  Email: stttt@hagiang.gov.vn
	2021-09-20T09:25:43+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH HÀ GIANG
	Hà Trọng Dũng<htdung.xthuongson@hagiang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Hà Giang - Phone: 0219386084 - Fax: 02193860986  Email: stttt@hagiang.gov.vn
	2021-09-20T10:12:08+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH HÀ GIANG
	Đặng Thị Phượng<dtphuong.vx@hagiang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Hà Giang - Phone: 0219386084 - Fax: 02193860986  Email: stttt@hagiang.gov.vn
	2021-09-20T10:50:15+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH HÀ GIANG
	Ủy ban nhân dân huyện Vị Xuyên<ubnd.vx@hagiang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Hà Giang - Phone: 0219386084 - Fax: 02193860986  Email: stttt@hagiang.gov.vn
	2021-09-20T10:50:15+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH HÀ GIANG
	Ủy ban nhân dân huyện Vị Xuyên<ubnd.vx@hagiang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Hà Giang - Phone: 0219386084 - Fax: 02193860986  Email: stttt@hagiang.gov.vn
	2021-09-20T10:50:16+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH HÀ GIANG
	Ủy ban nhân dân huyện Vị Xuyên<ubnd.vx@hagiang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




